
INSTRUCTIVO VALIDACIÓN DE TICKETS

Para mejorar la seguridad en el proceso de compra, necesitamos

confirmar que sos el titular de la tarjeta con la que se hizo el pago de

las entradas. Para hacerlo, seguí los siguientes pasos:

En la seccion Mis Tickets, vas a ver un botón que dice “Validar” como el
que se ve en la siguiente imágen:

Va a aparecer una ventana donde ingresar el código. Una vez
ingresado, presioná el botón “Validar Operacion”
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A este código lo podes ver en tu homebanking, o en la app de tu banco,
y aparecerá reflejado de la siguiente manera:

Si tenes activado el aviso por mail de las compras que haces con tu
tarjeta te va a llegar un mensaje similar a éste. Ahi podras ver el mismo
código:

Una vez que hayas cargado el código, deberás descargar la aplicación
Universo Tickets desde el store de Google o Apple y registrarte allí con el
mismo mail con el que hiciste tu compra.

Listo! Ya podes visualizar tus tickets.
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